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（一）学员训练平台 

1.1 登录学员训练平台 

输入账号和密码，点击登录。学员账号 A1—A10，密码均为：123。登录界面； 
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1.2 职业功能一：视觉营销设计 

1.2.1 工作内容一：PC 端网店视觉设计 

1.2.1.1PC 端店铺首页排版与布局 

任务说明包含：任务目标、任务背景、任务分析、任务操作，从页面左侧拖

拽合适的模块进行组合排版，为每一个独立模块的内部设计内容添加文字版说明，

保存并结束任务。 
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1.2.1.2 PC 端商品详情页排版与布局     

任务说明包含：任务目标、任务背景、任务分析、任务操作，从页面左侧拖

拽，根据任务详情提供的素材，对各个模块进行合理的排版，保证各个模块能够

充分发挥自己的内容优势，对顾客有很好的吸引力，在每个已经排版好的模块下

方文字编辑区域，用文字表述该模块具体包含的内容，内容要点要围绕商品和店

铺的活动、品牌文化等展开。保存并结束任务。 
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1.2.1.3 商品图片排版与布局 

任务说明包含：任务目标、任务背景、任务分析、任务操作，借助画图工具，

将主图排版的大体框架和布局采用文字说明的方式展现出来。保存并结束任务。 

 

 

1.2.1.4  PC 端活动页设计与制作 

任务说明包含：任务目标、任务背景、任务分析、任务操作，结合任务说明

分析同类目爆款商品在活动大促期间的优惠券活动页面设计，构思主图的排版，

借助画图工具，将优惠券活动页面排版的大体框架和布局采用文字说明的方式展

现出来。保存并结束任务。 
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1.2.2 工作内容二：移动端用户界面设计 

1.2.2.1 移动端店铺首页排版与布局 

任务说明包含：任务目标、任务背景、任务分析、任务操作，结合任务说明，

选取服饰类目下优秀的店铺以及与自己店铺实力和背景相当的店铺，从店铺风格、

模块选择、模块布局等方面进行视觉设计分析，构思移动端店铺首页的排版与布

局，从页面左侧拖拽合适的模块进行组合排版，为每一个独立的模块选择合适的

名称，每一个独立模块的内部设计内容添加文字版说明。保存并结束任务。 



从企业实践中来，到教育实践中去                                              

                                       

中教畅享科技股份有限公司              - 8 -                 服务电话 400-081-0003 
      

 

 

1.2.2.2： 移动端商品详情页排版与布局 

任务说明包含：任务目标、任务背景、任务分析、任务操作，结合任务说明

分析同类目优秀店铺爆款商品的详情页所包含的设计要素，从商品定位、店铺服

务、模块选择、模块布局等角度构思商品详情页的布局。从页面左侧拖拽模块进

行内容设计。为每一个独立的模块添加合适的名称。为每一个独立模块的内部设

计内容添加文字版说明。保存并结束任务。 
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1.2.2.3 移动端活动页设计与制作 

任务说明包含：任务目标、任务背景、任务分析、任务操作，结合任务说明

分析同类目爆款商品在活动大促期间的秒杀活动页面设计，构思主图的排版；借

助画图工具，将秒杀活动页面排版的大体框架和布局采用文字说明的方式展现出

来。保存并结束任务。 
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1.3 职业功能二：网络推广 

1.3.1 工作内容一：信息流推广 

1.3.1.1 爆款商品信息流推广 

任务说明包含：任务目标、任务背景、任务分析、任务操作，结合任务说明

根据任务背景和“数据分析”中的“商品信息”，选择合适的计划类型，建立推

广计划，并完成营销场景、付费方式、投放地域与时间的设置，完成预算分配；

通过商品详情和店铺数据，分析目标人口属性和兴趣点，拆解目标人群，拓展人

群标签，建立推广单元，完成本次任务人群定向的综合分析和定向设置；选择合

适的资源位，并对人群定向进行出价，完成商品的信息流推广。 
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1.3.1.2 新品商品信息流推广 

任务说明包含：任务目标、任务背景、任务分析、任务操作，结合任务说明

根据任务背景和“数据分析”中的“商品信息”，选择合适的计划类型，建立推

广计划，并完成营销场景、付费方式、投放地域与时间的设置，完成预算分配；

通过商品详情和店铺数据，分析目标人口属性和兴趣点，拆解目标人群，拓展人

群标签，建立推广单元，完成本次任务人群定向的综合分析和定向设置；选择合

适的资源位，并对人群定向进行出价，完成商品的信息流推广。 
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1.3.2 工作内容二：搜索引擎推广 

1.3.2.1: 爆款商品 SEM 推广 

根据任务目标搭建推广计划，完成推广计划名称、推广计划类型、推广限额、

推广时间和地域设置；根据任务目标搭建推广单元，进行宝贝选择，完成关键词

添加；根据任务目标进行创意编辑与优化操作，并进行人群溢价设置，最终完成

直通车推广任务。
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1.3.2.2 新品商品 SEM 推广 

根据任务目标搭建推广计划，完成推广计划名称、推广计划类型、推广限额、

推广时间和地域设置；根据任务目标搭建推广单元，进行宝贝选择，完成关键词

添加；根据任务目标进行创意编辑与优化操作，并进行人群溢价设置，最终完成

直通车推广任务。
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1.3.2.3 爆款商品 SEO 优化 

将“宝贝标题优化”中的商品标题按照搜索习惯进行合理拆分；把拆分后的

关键词进行排名查询，并排除排名低的关键词；从商品信息中选择合适关键词添

加到标题中，组合成新标题。保存并结束任务。 
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1.3.2.4 新品商品 SEO 优化 

将“宝贝标题优化”中的商品标题按照搜索习惯进行合理拆分；把拆分后的

关键词进行排名查询，并排除排名低的关键词；从商品信息中选择合适关键词添

加到标题中，组合成新标题。保存并结束任务。 
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1、4 职业功能三：网上交易管理 

1.4.1 工作内容一：销售管理 

1.4.1.1 客户画像分析 

任务说明包含：任务目标、任务背景、任务分析、任务操作对“店铺数据”

中“客户特征”进行分析；根据“任务操作步骤 1”中得出的数据完成“本店铺

客户画像”表格填写。（注意：所有比例填写应保存小数点后两位）保存并结束

任务。
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1.4.1.2 交易评价分析 

任务说明包含：任务目标、任务背景、任务分析、任务操作对“店铺数据”

中“ 评价数据 ”进行分析；根据“任务操作步骤 1”中得出的数据完成“交易

评价分析”表格填写。（注意：在填写“交易评价分析”表格的“差评分析”部

分时，应依次遵循“星级由低到高，尺码由小到大”的顺序填写）保存并结束任

务。 
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1.4.1.3 销售报表制作 

任务说明包含：任务目标、任务背景、任务分析、任务操作对“店铺数据”

中“日销售表”进行分析；根据“任务操作步骤 1”中得出的数据完成“销售报

表”填写。保存并结束任务。 
 



从企业实践中来，到教育实践中去                                              

                                       

中教畅享科技股份有限公司              - 36 -                 服务电话 400-081-0003 
      



从企业实践中来，到教育实践中去                                              

                                       

中教畅享科技股份有限公司              - 37 -                 服务电话 400-081-0003 
      

 

1.4.2 工作内容二：采购管理 

1.4.2.1 采购计划制定 

任务说明包含：任务目标、任务背景、任务分析、任务操作对“店铺数据”

中“库存单”和“季度销售表”进行分析；根据“任务操作步骤 1”中得出的数

据完成“采购计划表”填写。（注意：采购商品填写顺序按库存表顺序填写）保

存并结束任务。
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1.5 职业功能四：网络客户服务 

1.5.1 工作内容一：社群管理 

根据给定的背景信息，分析社群定位。设计社群名称，群介绍等基本信息并

在实训系统上完成社群的建立。保存并结束任务。 
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1.5.1.1 社群建立 

任务说明包含：任务目标、任务背景、任务分析、任务操作对账号内三个社

群进行分析，确定社群定位。分析用户画像，邀请用户进入对应的社群。保存并

结束任务。 
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1.5.1.2 社群邀新 

分析任务背景中积分签到活动要求，在系统上完成积分签到任务设置，保存

并结束任务。 
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1.5.1.3 社群运营 

分析任务背景中积分签到活动要求在系统上完成积分签到任务设置，保存并

结束任务。 

 

1.5.2 工作内容二：客户关系管理 

1.5.2.1 客户活动运营 

分析任务背景中积分签到活动要求。在系统上完成积分签到任务设置，保存

并结束任务。
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1.6 职业功能五：电子商务数据分析与应用 

1.6.1 工作内容一：商务数据统计与分析 

打开相关数据表，分析数据表的结构和信息；针对“任务分析”中的内容进

行分析；将分析结果填写到指定位置；保存并结束任务。 

 

1.6.1.1:商务数据统计与分析 

1.6.2 工作内容二：商务数据报表设计与制作 

1.6.2.1 数据报表设计与制作（订单） 

打开相关数据表，分析数据表的结构和信息；针对“任务分析”中的内容进

行分析；将分析结果填写到指定位置；保存并结束任务。 
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（二）教师登陆平台 

2.1 登录教师平台 

输入账号和密码，点击登录。登录界面； 
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2.2 学生管理 

添加学生账号，批量添加学生账号，批量导入学生账号，开启关闭账号，设

置推广时间，初始化学生数据，初始化班级数据，初始化学生结束标志，删除学

生账号，学生端配置。初始化学生密码，修改学生密码。 
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2.3 题库管理 

通过店铺名称搜索店铺，找到对应的店铺点击开启 
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2.4 实训控制 

可以设置推广现金，设置系统随机值，设置是否随机产生系统随机值 

 

2.5 评阅结果 

查看学生主观分，查看学生客观分，查看学生总分 
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2.6 直通车报告 

2.6.1 推广计划 

查看学生的推广计划名称，查看学生推广计划的限额，查看学生推广计划的

花费，查看学生推广计划的展现量，查看学生推广计划的点击量，查看学生推广

计划的点击率，查看学生推广计划的成交量，查看学生推广计划的成交率 

 

2.6.2 推广词 

查看学生推广词的关键词，关键词的质量分，关键词的花费，关键词的展现

量，关键词的点击量，关键词的点击率，关键词的成交量，关键词的成交率 
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2.6.3 进店词 

查看学生进店词的关键词，关键词的质量分，关键词的花费，关键词的展现

量，关键词的点击量，关键词的点击率，关键词的成交量，关键词的成交率，关

键词对应的搜索词 

 

2.6.4 搜索词 

查看搜索词的展现量，查看搜索词的点击率，查看搜索词的成交率，查看搜

索词的展现量，查看搜索词的点击量，查看搜索词的成交量。 
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2.7 钻展报告 

2.7.1 推广计划 

查看推广计划的限额，查看推广计划的花费，查看推广计划的展现量，查看

推广计划的点击量，查看推广计划的点击率，查看推广计划的成交量，成绩率。 

 

2.7.2 人群 

查看行为/标签的出价，人群数量，展现量，点击量，点击率，成交量，成绩

率，花费，平均花费 

 

2.8 标题优化报告 

查看学生的新旧标题，seo 值，关键词报告的产品排名，产品推广前的点击
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量，产品推广后的点击量，产品推广前的成交量，产品推广后的成交量，关键词

的覆盖指数，产品基础得分,产品流量增量得分,标题关键词覆盖得分总分 

 

 

2.9 学生成绩 

查看各个学生的总成绩，查看学生各个任务的成绩 
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2.10 登陆信息管理 

查看在线人数，查看登陆账号的名称，查看登陆账号的角色，查看登陆账号

的 ip，查看登陆账号的登陆时间，对登陆的账号进行踢出，对登陆的账号清除缓

存。 

 


